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Poznajmy sie

Organizatorem imprez turystycznych, do wziecia udzialu w ktoérych goraco zachecam, jest
HUGO YORCK Jakub Jedrzejak. Firma posiada wpis do Rejestru Organizatorow Turystyki
prowadzonego przez Marszalka Wojewddztwa Opolskiego numer 180 1 gwarancje

ubezpieczeniowg, wydang przez AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.

Biuro Obslugi Klienta znajduje si¢ w Katowicach, przy ulicy Uniczowskiej 25/5. Kontakt ze
specjalistami BOK jest mozliwy od poniedziatku do pigtku w godzinach 09:00 - 17:00. Telefon

504 540 004. Oczywiscie zawsze mozna napisa¢ maila kontakt @ czteryswiaty.pl

Koncepcja Quatromondis Czterech Swiatéw Hugona Yorcka

Quatromondis - Cztery Swiaty Hugona Yorcka to ogdlnopolski projekt turystyczno-
edukacyjny skierowany do milo$nikow literatury fantasy, podrdzy, historii i zabytkdw,
aktywnego spedzania czasu oraz rozwijania wlasnych zainteresowan i pasji. Szczegélnymi
odbiorcami projektu sg dzieci i mlodziez w wieku szkolnym, dla ktorych zaplanowano

atrakcyjny sposob spedzenia wolnego od nauki czasu, czyli w okresie wakacji i ferii zimowych.

Quatromondis Cztery Swiaty Hugona Yorcka obejmuja najpopularniejsze cztery kregi

zainteresowan dzieci i mtodziezy, ktdre nie s rowniez obce osobom dorostym.

1. Zainteresowanie sportem - wlasnie to zainteresowanie dominuje ws$rdd dzieci
i mtodziezy. Stad w Quatromondis Czterech Swiatach Hugona Yorcka, whasciwie w kazdej z
czterech ofert, znajduja sie zajecia ruchowe i sportowe. Dodatkowo, aby uczynic je bardziej
atrakcyjnymi, autor koncepcji wkomponowatl zajecia sportowe w ciekawe gry strategiczno-
terenowe, takie jak Quatroperium oraz Trade'n’conquer. Do zaje¢ sportowych,
realizowanych podczas poszczegdlnych imprez turystycznych, naleza rowniez taniec,
fechtunek, lucznictwo, plywanie, walka wrecz, podstawy samoobrony itd. Biorgc pod
uwage, jak wazny jest sport, ruch i rozwdj sprawnosci fizycznej wsrod mlodego pokolenia
w kazdym z Czterech Swiatéw zaplanowano znaczng liczbe zaje¢ i imprez
ukierunkowanych wlasnie na zaspokojenie tego zainteresowania.

2. Zainteresowanie gramiiprogramami komputerowymi. Cztery Swiaty wychodza naprzeciw
oczekiwaniom mlodziezy grajacej w gry komputerowe. Niemniej proponuje rozgrywanie
gier, opartych w wiekszosci przypadkdw na wirtualnych swiatach fantasy, nie -
indywidualnie przed komputerem, ale wspdlnie z rowiesnikami o tych samych
zainteresowaniach, stad silna fabularyzacja kolonii i obozdw, tworzenie wlasnego swiata

fantasy, wlasnych terytoriow, bohaterow, artefaktow. Autor projektu proponuje wnikniecie



do autorskiego swiata fantasy, by w nim moéc razem przezywac rzeczywiste przygody
z prawdziwymi ludzmi, zwyczajnie bawic sig, jak jeszcze bylo to mozliwe kilka, kilkanascie
lat temu. Dla tych, ktérzy mimo wszystko chcieliby zaprezentowac swoje umiejetnosci
grania w gry, obslugi pada, szybkosci, spostrzegawczosci itd., Hugo Yorck oferuje
Kosmiczny Swiat Rekrutéw, w ktérym zaplanowano wspélne rozgrywki na konsolach tak,
by méc dzielié¢ sie wrazeniami z kolegami i kolezankami na zywo. W Swiecie tym,
tworzonym dla fanow fantastyki (Star Wars, Star Trek itp.) prowadzone beda réwniez
zajecia z programowania dla tych, ktérzy rzeczywiscie s3 tym szczegdlnie zainteresowani
iwigzg z informatykg, programowaniem swojg przysztosc.

Kolekcjonerstwo. Pasja kolekcjonowania towarzyszy nam od zawsze. Numizmatyka,
filatelistyka, kolekcjonowanie kartek, magneséw, zdje¢, pamigtek, kamieni...
Quatromondis Cztery Swiaty Hugona Yorcka zaspokajaja réwniez i to zainteresowanie
planujac po pierwsze mozliwosci dzielenia si¢ nawzajem swoimi doswiadczeniami przez
uczestnikow imprez turystycznych, organizowanie mozliwosci wymiany kolekcji itd. oraz
po drugie umozliwiajac kolekcjonowanie herbdw, odznak, medali, artefaktow, odziezy itd.
zakupionych w zamkach i patacach oraz otrzymanych od Quatromondis Czterech Swiatéw
Hugona Yorcka.

Czytelnictwo — ktore wprawdzie zajmuje czwarte miejsce w rankingu zainteresowan dzieci
i mtodziezy, to stanowi gtéwny filar Quatromondis Czterech Swiatéw Hugona Yorcka.
Podstawowym celem opisywanego projektu turystyczno-edukacyjnego w zakresie edukacji
jest promowanie czytelnictwa wsrod mlodych. Autor projektu doskonale zdaje sobie
sprawe, ze umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem, ktdra niewatpliwie doskonali sie
czytajac ksigzki, prase, teksty, informacje itd., jest kluczowa w rozwoju kazdego cztowieka.
Dlatego Hugo Yorck promuje imprezy turystyczne, jako kolonie dla mitosnikéw literatury
fantasy. Fantasy — gdyz to z tego segmentu literatury dzieci i mtodziez najczesciej wybieraja
pozycje do czytania i kolekcjonowania. Aspekt czytelnictwa ma najwiekszy wplyw na
uksztaltowanie oferty wypoczynku dzieci i mtodziezy: Magiczny Swiat Czarodziejéw - jest
skierowany do milo$nikow literatury i filmu fantasy, ktorej gtdéwni bohaterowie to dobrzy
czarodzieje, magowie, w ktorych peleryna, rézdzka stanowi nieodzowny element fabuly.
Tajemniczy Swiat Tropicieli, Zwiadowcéw i Rycerzy to miejsce, do ktérego chetnie
przystapig ci, ktorzy fascynuja sie kodeksem rycerskim, wtadaniem mieczem, strzelaniem
z luku, budowaniem szalaséw, podchodami itd. Ktorzy wybierajg literature Tolkiena, czy
Flanagana. Kosmiczny Swiat Rekrutéw, jak wspomniano, kreuje fantastyczng wizje
przysztosci: tworzenie nowoczesnych konstrukeji, kreatywnos¢ w wymyslaniu technologii,
zabawa w bycie kapitanem, czy zalogg statkow kosmicznych, to gléwne elementy
programu. I wreszcie Intrygujacy Swiat Sanguinéw, czyli miejsce, ktére czeka na
spragnionych doskonalenia waznych umiejetnosci: mediacji, negocjacji, rozwigzywania

konfliktéw, logicznego myslenia, kooperacji. Programy czwartego Swiata s3 skierowane



raczej dla mtodziezy starszej, dojrzalej i zawieraja w sobie zajecia i imprezy umozliwiajace

dyskutowanie, przedstawianie argumentow i wycigganie wnioskow.

Przed wyjazdem

Czy to kolonie dla mojego dziecka?

Wlasnie. To jest pierwsze pytanie, na ktore powinni Panstwo odpowiedzie¢. Zachecam, aby
przed podjeciem decyzji zapoznali sie Panstwo dokladnie z kilkoma dokumentami. O ile Ogélne
warunki uczestnictwa wynikajg z ogolnie obowiagzujacych przepisow prawa, to Regulamin
imprez turystycznych zawiera w sobie szczegdlne unormowania danego Organizatora
Turystyki. Gléwnym elementem wyrdzniajagcym kazda impreze turystyczng jest Oferta
handlowa. Panstwo, jako Rodzice, znajg swoje dziecko najlepiej. Zatem czytajgc Regulamin
i Oferte moga Panstwo uzna¢, czy taka impreza turystyczna - kolonia czy obdz - spodoba sie

dziecku i chetnie bedzie w niej uczestniczy¢.

Warto tez zastanowi¢ si¢ nad tym, czy Organizator przyjmuje uczestnikdw na specjalnych
dietach (na jakich warunkach), czy przyjmujacych na state leki. Warunki diet specjalnych, czy
to wynikajacych ze swiatopogladu, czy na stan zdrowia, opisane sg szczegotowo w Ofercie.
Organizator przyjmuje rowniez dzieci i mlodziez przyjmujace leki na stale, jesli ich stan

zdrowia pozwala na udzial w imprezie turystyczne;j.

Czy moje dziecko chce jechad na te kolonie i czy jest na to gotowe?

Drugie najwazniejsze pytanie. Po tym jak Ty, jako Rodzic, uznasz, ze te kolonie wydaja sie¢ ok,
przedstaw oferte i poszczegoélne punkty Regulaminu swojemu dziecku. Porozmawiaj, jakie
zadania bedg przed nim staty, jakie obowigzki. Zapytaj, czy podoba mu sie program, lokalizacja
i wszystko, co sie wigze z wyjazdem. Co do gotowosci do wyjazdu - oto podstawowe pytania, na
ktdre odpowiedz musi by¢ twierdzaca: Czy wytrzymasz bez mamy, taty, rodzenstwa, pieska,
kotka itd. przez 11 nocy? Czy dasz rade sie sam wykapac¢ pod prysznicem? (to pytanie moze
wydawac¢ sie dziwne, ale rzeczywiscie niektdrzy kapig sie zazwyczaj w wannie i sama
organizacja kapania jest inna - recznik, mydlo, szampon, porzadne sptukiwanie wlosow itd. -
przec¢wicz to z malym dzieckiem przed wyjazdem). Nie bedzie dostepnej lodowki. Czy bedziesz
umial najes¢ sie na $niadaniu, obiedzie i kolacji tak, zeby w miedzyczasie nie by¢ glodnym? Czy
dasz rade spac przy zgaszonym swietle? Czy nie bedziesz si¢ bat is¢ w nocy do lazienki (jesli
bedzie na korytarzu)? Czy nie bedziesz si¢ bal/wstydzit p6js¢ do wychowawcy (ktdrego dopiero
poznasz) i powiedzie¢ mu, ze co$ cie boli, zle sie czujesz, albo masz jaki$ inny problem? Jesli
odpowiedzi brzmig ,tak” i sama oferta dziecku sie podoba, mozna rozpocza¢ procedure

rezerwacji miejsca.



Czy ja, jako Rodzic, jestem gotowy wyslta¢ dziecko na te kolonie?

To pytanie powinni zada¢ sobie wszyscy Rodzice, wysylajacy swe dzieci na kolonie po raz
pierwszy. Dlaczego? Zdarza sig, ze samo dziecko jest gotowe na wyjazd z domu (np. w wieku 8
czy 9 lat). Jest samodzielne, samo si¢ ubiera itd. Gorzej z Rodzicami, ktérzy bardzo tesknia. Co
chwile dzwoniga i do dziecka, i do kierownika, sprawdzajac, czy wszystko w porzadku, czy sie
dobrze bawi, czy nie dzieje mu sie krzywda... Ciggle rozmowy telefonicznie moga skutecznie
zablokowac¢ proces aklimatyzacji i spowodowac, ze dziecko zamiast sie dobrze bawic,
skoncentruje si¢ na swoich rodzicach i bedzie chcialo wraca¢ do domu. Dodatkowym
elementem jest przekonanie, ze bedzie wszystko w porzadku. Dlatego prosze o zapoznanie sie

z informacjami ponize;.

Uczestnicy

Czy moje dziecko bedzie mie¢ towarzystwo w swoim wieku? Uczestnikami proponowanych
imprez sg dziecii mlodziez w wieku 8/9 do 18/19 lat. O ile na kazdym wyjezdzie s3 dzieci w wieku
12+, to mlodsze zazwyczaj wybieraja programy w Swiecie Czarodziejéw. Najlepiej jest jednak

skontaktowac sie z BOK i zapyta¢, czy s3 inne dzieci w wieku Twojego dziecka.

Transport

Jak dojade? Czes¢ Rodzicow decyduje sie osobiscie przywiez¢ dziecko na impreze turystyczna.
Moze wtedy poznac kierownika, lokalizacje itd. Organizator z kolei planuje transport
z wiekszych miast, ktére wypisane sa w Ofercie oraz w druku Umowy. Transport jest zazwyczaj

kolejowo-autokarowy, szczegdtowo opisany we wspomnianej Ofercie.

Lokalizacje i warunki

Opis poszczegdlnych lokalizacji i warunkéw w nich panujacych sg szczegélowo opisane
w Ofercie. Na co zwrdci¢ uwage? Po pierwsze, ze uczestnicy nie zawsze mieszkaja w gléwnym
budynku zamku - czasem zakwaterowanie ma miejsce w zabudowie znajdujacej si¢ na terenie
kompleksu. Czy to wplywa na jakos¢ imprezy? Nie. Pamietajmy, Ze uczestnicy s3 rzadko
w swoich pokojach, tylko w czasie ciszy poobiedniej i nocnej. Nawet jesli dzieci $pig poza
zamkiem/patacem, to zajecia odbywajg sie w zabytkowych salach i ciekawych miejscach. Co do
warunkow. O co Rodzice pytaja najczesciej? O lazienke w pokoju - rzeczywiscie nie w kazdej
lokalizacjitazienki znajdujg si¢ w pokojach. Wowczas tazienki sa na korytarzach, zaledwie kilka
metréw od pokoju. O ,dostawki”. Pokoje, w ktdrych kwaterowani s3 uczestnicy imprez, to
zazwyczaj pokoje hotelowe, ktore poza sezonem turystyki dzieci i mtodziezy, przeznaczone sg
dla klienta indywidualnego z jednym, bagdz dwoma t6zkami. Niemniej sg one na tyle duze, ze
bez problemu mozna wstawic¢ kolejne, to s3 wlasnie ,dostawki”. Nie wptywa to w zaden sposob
na komfort przebywania w pokoju i spania, gdyz wszystkie l6zka spelniaja odpowiednie

standardy.



Kierownicy i wychowawcy

Organizator przyklada niezwykla wage do tego, kogo zatrudnia na stanowisko kierownika czy
wychowawcy, dlatego, ze to s3 osoby reprezentujace Organizatora, a przede wszystkim sg to
osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo Panstwa dzieci. Kierownikami wypoczynku sa
najczesciej nauczyciele lub osoby posiadajagce przygotowanie pedagogiczne, by mdc
odpowiednio rozwigzywa¢ ewentualne powstale problemy. Wychowawcami s3 najczesciej
osoby mlode, odpowiedzialne, ktore posiadaja cenne umiejetnosci oraz, co najwazniejsze, maja
dobre podejscie do dzieci i potrafig z zapatem i zaangazowaniem prowadzi¢ zajecia i imprezy.
Imiona i nazwiska kierownikow i wychowawcow sg udostepniane w informacji transportowe;j
przed impreza. Sylwetki wychowawcow i kierownikdéw znajda si¢ na stronie internetowej

Organizatora wtedy, gdy kadra bedzie skompletowana.

Opieka medyczna

Jak to wyglada? Zazwyczaj Organizator podpisuje umowe o $§wiadczenie uslug medycznych
z lokalnym lekarzem, ktéry przyjezdza do miejsca organizacji na wezwanie lub do ktdrego
kierownik/wychowawca zawozi chorego uczestnika. Czasem - jesli zamek/patac — znajduje sie
w miescie korzysta si¢ z lokalnej przychodni. Dodatkowo przynajmniej jedna osoba

z wychowawcdw jest ratownikiem pierwszej pomocy.

Dokumenty i finanse

Jakie dokumenty sa wazne? Najwazniejsza jest umowa o udzial w imprezie turystycznej. To ona
wigze Klienta z Organizatorem. Zachecam do pobrania jej integralnych czesci, czyli Ogdélnych
warunkow uczestnictwa (tam znajda Panstwo informacje o platnosciach, mozliwosci
rezygnacji, ewentualnych zwrotu kosztéw, kiedy Organizator moze odwota¢ impreze
turystyczng itd.), Regulaminu imprez turystycznych dla dzieci i mlodziezy (opowiada
o zasadach panujacych na imprezie, w czasie transportu, ewentualnych wyjs¢ i wycieczek,
w czasie kapieli oraz w jaki sposob Organizator zapewnia bezpieczenstwo Panstwa dzieciom),
Oferta handlowa (cena i gldéwne elementy skladowe imprezy, warunki pobytu, wyzywienia,
program itd.), Warunki ubezpieczenia (kwota ubezpieczenia, procedury otrzymania
swiadczenia, informacje o ubezpieczycielu). Inne wazne: oczywiscie znane RODO (wszelkie
informacje, klauzule itd.), druki dodatkowe, takie jak: specjalna dieta, dawkowanie lekéow,
odbior uczestnika przez osobe trzecig. Wszystkie te dokumenty znajduja sie w zakladce ,dla

rodzica/dokumenty”.

Finanse, finanse. Ile to kosztuje? Jakie$ ukryte koszty dodatkowe? Kazda impreza ma swojg
cene bazowa. Dodatkowo platny jest transport Organizatora, doplata do diety, udzial
w wycieczce fakultatywnej oraz udziat w zajeciach dodatkowych. Wszystko wyszczegdlnione

jest w Ofercie. Nie ma dodatkowych kosztow.

Kiedy wnosi¢ oplaty? Bezposrednio z podpisaniem umowy wplaca sie zaliczke, w kwocie

podanej w umowie. Pozostalg kwote wplaca sie na 30 dni przed rozpoczeciem danej imprezy.



Po tym terminie mozna jeszcze zdecydowa¢ si¢ na udzial w wycieczce fakultatywnej, czy
zajeciach dodatkowych. Wazne! Organizator nie przyjmuje zadnych wplat gotowka na miejscu.

Wszystkie optaty wykonujemy przelewem.

Potwierdzenie wplaty — faktura. O tym kiedy wystawiana jest faktura, poswiecony jest caty

punkt w Ofercie handlowe;j.

Bagaz i kieszonkowe

Jak spakowac dziecko? Jesli jest to pierwszy wyjazd Twojego dziecka warto zrobic liste rzeczy,
ktdre pakujemy do walizki. Kopie tej listy daj swojemu dziecku, by wiedziato, co powinno mie¢
w walizce, jak bedzie wracac. Pierwsze srodki higieny osobistej: najwazniejsze: szczotka do
zebow, pasta, szampon do wloséw, zel pod prysznic, potem recznik duzy, recznik maly.
Bielizna: skarpety i majtki na kazdy dzien po jednej parze plus jedna para dodatkowo,
podkoszulek. Ubrania: pizama, koszulki z krétkim rekawem (najlepiej po jednej na kazdy
dzien), jedna bluza/sweter, krotkie spodenki (w tym co najmniej jedne sportowe), dresy, kurtka
przeciwdeszczowa, nakrycie glowy chronigce przed stoncem (czapka/chustka). Buty i klapki:
wygodne obuwie codzienne (jedna para typu adidasy, druga typu sandaly zapinane na kostce),
klapki pod prysznic, obuwie sportowe. Inne wazne: stroj galowy (biata koszula,
spodnie/spodnica), gadzety codziennego uzytku: szczotka do czesania, tadowarka do telefonu,
plecaczek na zakupy, saszetka na pienigdze/legitymacje, zeszyt i co$ do pisania. Dodatkowo:
LEKI, jesli dziecko przyjmuje leki na stale lub jesli wiemy, co dziecko zazwyczaj przyjmuje
w przypadku bolu glowy itp. zawsze z karta dawkowanie lekdw. Warto zaopatrzy¢ dziecko
rowniez w srodki odstraszajace insekty (komary, kleszcze) oraz krem z filtrem UV. Uwaga!
Pamietajmy, ze waga bagazu powinna by¢ taka, zeby dziecko potrafilo go unies¢ - dlatego warto
zapakowad wszystko w jakas ,jezdzaca walizke”. Oczywiscie w czasie transportu wychowawcy
beda pomaga¢ dzieciom w przenoszeniu bagazu, ale nie ma mozliwosci, zeby jeden
wychowawca niost pietnascie toreb jednoczesnie. I jeszcze jedno. Warto przypomniec
dzieciom, ze brudne ubrania wkladamy do woreczka i nie mieszamy z czystymi (zachecam do
przecwiczenia z dzieckiem przed wyjazdem, jesli jest to jego pierwszy wyjazd, ,pomieszkanie
w walizce” jeszcze w domu). Uwaga! Przypominam rdowniez, ze jesli dziecko korzysta
z transportu Organizatora, koniecznie zapakuj swojemu dziecku wazng legitymacje szkolng.
Jesli dziecko wybiera sie na fakultatywna wycieczke zagraniczng, zapakuj wazny dowod

osobisty lub paszport.

Kieszonkowe. Generalnie Organizator zapewnia pelne wyzywienie i dostep do wszystkich
materialdw plastycznych, gier planszowych itd. Na co dziecko moze wyda¢ pienigdze? Na
pamiatki, na drobne zakupy w sklepie (stodycze, napoje, lody itp.), jesli sklep jest dostepny
(Uczestnicy nie moga sami wychodzi¢ do sklepow. Wychodza wylacznie we wskazanym przez

kierownika czasie pod opieka wychowawcow). Sugerowana przez Organizatora kwota



kieszonkowego to okolo 10-15 zl na jeden dzien. Uwaga! Jesli dziecko wybiera sie na
fakultatywng wycieczke zagraniczng, mozesz przekaza¢c mu kieszonkowe w walucie
obowigzujacym w danym kraju, do ktérego wycieczka si¢ odbywa. Uwaga! Uczestnicy moga
zostawia¢ pienigdze w depozycie u swoich wychowawcow tak, by nie byly narazone na

zgubienie.

Dzien wyjazdu

Dzi$ zaczyna sie przygoda. Jesli korzystaja Panstwo z transportu Organizatora, to z pewnoscia
wychowawca odpowiedzialny za transport dzwonil do Panstwa na jeden dzien przed
wyjazdem, informujac o dokladnym miejscu i godzinie zbidrki. Wszystkie informacje zwigzane
z transportem Organizatora sg publikowane na stronie internetowej tydzien wczesniej. Na
spokojnie nalezy raz jeszcze sprawdzi¢, czy zapakowalismy wszystkie potrzebne rzeczy. Warto
zaopatrzy¢ dziecko w jedzenie i picie na droge, bo podrdz trwa czesto kilka godzin. Na miejscu
zbiorki otrzymasz wizytdwke z numerem telefonu kierownika oraz numerem alarmowym, na
ktory mozna dzwoni¢ o kazdej porze, gdy Twoje dziecko bedzie na imprezie turystyczne;j. Jesli
przywozicie Panstwo dziecko prosto do miejsca organizacji imprezy turystycznej, wazne jest,
aby przyjecha¢ we wlasciwych godzinach. Nie zbyt wczesnie i nie pdzniej. Tam powita Was
kierownik wypoczynku i przekaze wizytdwke ze swoim numerem i numerem telefonu
alarmowego. Zachecam do szybkiego pozostawienia dziecka w miejscu wskazanym przez
kierownika - jest to najczesciej ,pokoj wspolny”, w ktéorym wychowawca juz od poczatku
prowadzi gry i zabawy integracyjne. Moze zdarzy¢ sie, Ze nie zobaczg Panstwo pokoju swojego
dziecka, gdyz samo zakwaterowanie bywa przez kierownika organizowane wtedy, gdy

przybeda juz wszyscy.

W czasie wyjazdu

Pokdj mojego dziecka

Z kim moje dziecko jest w pokoju? O miejscu zakwaterowanie decyduje kierownik wypoczynku.
Czym sie kieruje? Oczywiscie chtopcy mieszkaja z chlopcami, dziewczynki z dziewczynkami.
Dwa: wiek - ogdlnie maksymalna roéznica wieku miedzy uczestnikami mieszkajacymi
w jednym pokoju nie powinna przekroczy¢ dwoch lat. Wyjatkiem sg Panstwa sugestie, wpisane

w umowie w polu wspolne zakwaterowanie.

Kontakt z dzieckiem - telefony komoérkowe
Czy dziecko powinno mie¢ telefon komorkowy? I tak i nie. W zaleznosci czemu ma ten telefon
sluzy¢. Panstwo najlepiej znaja swoje dziecko. Jesli spedza ono mase czasu na granie w gry na

telefonie, jest wystarczajgco duze i nie czuje potrzeby statego kontaktu z Panstwem i Panstwo
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tez czujg, ze moga sobie poradzi¢ bez dzwonienia do dziecka - wtedy impreza turystyczna
bedzie swietng okazja do ,odpoczynku od telefonu”. Jesli natomiast to Panstwo beda
spokojniejsi, ze dziecko ma telefon przy sobie i moze zadzwoni¢ do Rodzicéw, to mozna ten
telefon dziecku da¢. Warto podkresli¢c w tym miejscu, ze dzieci mogg do Panstwa dzwonic
wlasciwie wylacznie w czasie ciszy poobiedniej. W czasie ciszy nocnej telefony musza by¢
bezwzglednie wylaczone z sieci. Druga sprawa to to, ze w wiekszosci lokalizacji bez przeszkod
mozna taczyc¢ sie z Internetem i nie mozna dac¢ gwarancji, w jaki sposob dziecko bedzie z tego
Internetu korzystac. I jeszcze telefon wroli aparatu fotograficznego. Organizator wprawdzie na
biezaco wykonuje zdjecia, niemniej nie da sie, by wszyscy uczestnicy byli na takiej samej liczbie
zdje¢. Organizator dopuszcza wyniesienie telefonu poza pokdj w czasie wycieczki
fakultatywnej oraz na jednych zajeciach, w czasie ktorych mozna robi¢ pamigtkowe zdjecia.
Mozna przedyskutowa¢ z dzieckiem jeszcze opcje pozostawiania telefonu w depozycie
u kierownika wypoczynku, co jest bardzo dobrym rozwigzaniem szczegolnie dla dzieci w wieku
8-11 lat.

Kontakt z kierownikiem

Kiedy moge dzwoni¢ do kierownika? Na wizytéwce, ktorg Panstwo otrzymacie na zbidrce
transportowej lub w samej lokalizacji, beda wypisane godziny, w jakich najlepiej kontaktowaé
sie z kierownikiem wypoczynku. Oczywiscie w sprawach pilnych i waznych mozna dzwonic tez
w innych godzinach. Kierownik ma wiecznie zajete albo nie odbiera! Spokojnie. Jesli kierownik

ma zajety numer lub nie odbiera, na pewno oddzwoni do Panstwa najszybciej, jak to mozliwe.

Moje dziecko zachorowato

Zdarza sie. Jesli dziecko zachoruje na imprezie turystycznej, koszt zakupu lekéw pokrywa
Organizator. Nie stosuje sie¢ tej reguly, jesli dziecku braknie zazywanych przez niego lekéw na
stale oraz wtedy, gdy mimo przepisanego przez lekarza leku, Panstwo zyczg sobie, by podac cos
innego. Kierownik poinformuje Panistwa o kazdym zachorowaniu. Jesli bedzie to choroba, ktéra
uniemozliwi dziecku udzial w zajeciach powyzej dwoch/trzech dni, Panstwa decyzjg bedzie, czy
dziecko ma zosta¢ pod opieka kierownika i wychowawcy, czy beda Panstwo dziecko zabierac
wczesniej. W tym miejscu podkresle, ze jesli dziecko zachoruje na chorobe zakazng, moze
zdarzy¢ sie, ze bedzie umieszczone w specjalnym pokoju, by nie naraza¢ pozostatych

uczestnikow na zakazenie.

Wazne! Wszelkie leki, nawet te ktore dziecko przyjmuje na stale, s3 oddawane wychowawcy
iuniego przechowywane. Wychowawca wydaje leki zgodnie z kartag dawkowania lekéw. Dzieci
nie moga mie¢ w swoich pokojach zadnych lekdw, by nie bylo zagrozenia, ze dziecko przyjmie

niewlasciwg dawke lub inny mieszkaniec pokoju sie nimi ,poczestuje”.

Wycieczka fakultatywna i zajecia dodatkowe
Organizator proponuje z kazdej lokalizacji wycieczke fakultatywna do ciekawego miejsca,

polozonego w niedalekiej odleglosci. Wycieczka jest dodatkowo ptatna. Dla tych, ktorzy zostajg
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w zamku/patacu organizowane s3 zajecia, jak kazdego dnia. Wycieczka jest szczegolowo
opisana w Ofercie. Na niektdrych imprezach turystycznych sg organizowane dodatkowe
zajecia, np. w Zamku Kliczkow - zajecia konne. S3 to zajecia dodatkowo platne, a ich program

omowiony rowniez w Ofercie.

Positki

Wyzywienie opisane jest w Ofercie. Tutaj zaprezentuje przykladowy zestaw: Przykladowy
jadlospis: sniadania — bufet szwedzki (mleko gorace i zimne, kakao, wedliny, ser z6tty - plastry,
ser bialy, pomidor, ogdrek, jajecznica, paréwka na goraco, keczup, musztarda , dzemy -2
rodzaje, miod , herbata, cytryna, woda, 2 rodzaje pieczywa, bulki, maslo), dzien I — obiad: rosét
z makaronem - serwowany w wazach, gulasz wieprzowy z kulkami ryZzowymi z warzywami
i ogérkami z beczki, mus waniliowy, kompot; kolacja: zimna plyta + nalesniki z serem i cukrem
pudrem, kakao, herbata. Dzien II - obiad: zupa pomidorowa z ryzem — serwowana w wazach,
panierowana piers z kurczaka z ziemniakami puree + suréwka z kapusty pekinskiej, szarlotka,

kompot ; kolacja: zimna plyta + kietbaska na goraco, herbata.

Na co zwroéci¢ uwage? W przypadku pierwszego wyjazdu, nalezy uswiadomié dziecku, ze
positki s przygotowywane dla wszystkich uczestnikéw. Nie ma mozliwosci wyboru zupy, czy
drugiego dania. Dlatego wazne jest, by przyuczac dziecko do jedzenia réznych potraw na dlugo

przed jego pierwszym wyjazdem.

Po powrocie do domu

Na co zwrdci¢ uwage po powrocie? Dobrze jest sprawdzi¢ bagaz, czy wszystko wrocito. Jesli
stwierdzg Panstwo jakie$§ braki, nalezy jak najszybciej skontaktowac sie z Biurem Obstugi
Klienta. W przypadku mlodszych uczestnikow wazne jest, zeby sprawdzi¢, czy nie ma kleszczy.
Zachecam rowniez do wysluchania opowiesci o czasie spedzonym w Quatromondis Czterech

Swiatach Hugona Yorcka.
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